A tots els membres del Consell General i del Govern d’Andorra:

Amb les eleccions al Parlament Europeu aproximant-se, crec que és essencial que el
govern d’Andorra s’anticipi als possibles canvis que s’apropen. Alguns candidats, tant
d’Espanya com d’altres paisos, han proposat la reintroduccié d’Andorra a la llista de
paradisos fiscals. A més, és possible que la coalicié composta per European People
Party, European Socialists & Democrats i European Greens pugui perdre escons al
Parlament Europeu, la qual cosa obre la porta a un potencial ascens al poder de partits
que defensen aquesta mateixa reintroduccié. Encara que aixd0 sembli poc probable, la
mera possibilitat és motiu de reflexio.

També hi ha la possibilitat que UAcord d’Associacio no obtingui el suport necessari al
referendum.

Andorra és un estat molt petit i dependent industrialment de la Uni6é Europea, pel qual
tenint en compte aquests escenaris possibles, m’agradaria desenvolupar un pla per
incentivar la industrialitzacié del pais, cosa que permetria guanyar independéncia
industrial, ja que crec que ara mateix, el pais té una oportunitat d’or. En aquesta carta,
primer explicaré per que penso que el Principat hauria de prendre aquestes accions, per
que crec que ara és el moment perfecte, desenvoluparé punt per punt el pla i, finalment,
faré un annex d’idees a futur.

Inclus quan les dues possibilitats descrites anteriorment no es donessin, cosa que
donaria a Andorra una mica d’aire lliure ja que mantindria les relacions comercials amb
la Unié Europea de les quals depén, la independencia industrial seria beneficiosa, ja que
aportaria riquesa al Principat.

Els motius

Liechtenstein és un principat muntanyés als Alps Suissos, amb una poblacio
aproximadament la meitat d’Andorra, que en el passat va tenir impostos molt baixos i
secret bancari.

Les semblances amb el que va ser Andorra fa uns anys no és casualitat, ja que les
legislatures de Marc Forné i Albert Pintat volien imitar Uestratégia de Liechtenstein.

No obstant aix0, aquesta idea no va funcionar bé, ja que malgrat les semblances, hiva
haver una diferencia clau entre aquests dos estats: mentre que Liechtenstein tenia (i
continua tenint) una industria enorme en el sector de la medicina i la mecanica, 'Unica
industria andorrana era el turisme. Aquesta situacié deixava Andorra en una situacio de
vulnerabilitatimportant, ja que al no tenirindustria propia, depenia (i continua depenent)
industrialment de la resta d’estats de la Uni6 Europea que livan negar el comerg per ser
considerat un paradis fiscal.
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¢ Per que el sector tecnologic?

Industrialitzar un pais és una tasca molt complicada. Més encara quan es tracta d’un
estat tan petit on manquen professionals qualificats. Es per aix0 que considero que ens
hem de centrar Unicament en un sector industrial.

Andorra ja s’esta convertint de forma espontania en un mini hub tecnologic. Tant
empreses de software com ho és per exemple Rack Labs, com molts enginyers
informatics autonoms, s’han installat al Principat. Aixd és una oportunitat d’or per seguir
incentivant la industrialitzacié a través d’aquest sector.

A més, és coneguda per tots els andorrans la situacié de ’habitatge de aquest pais. El
sector tecnologic és un sector majoritariament online, cosa que permetria tindre
professionals creant riquesa per al Principat des de fora d’aquest i, per tant, sense
augmentar la demanda d’habitatge.

Un altre motiu és que, aquest sector, al ser majoritariament online, no s’hi veu afectat
per la situacio geografica del Principat, ja que no requeriria instatlar fabriques que
podrien ser incompatibles amb el terreny muntanyés.

¢ Perque ara?

Per la proximitat de les eleccions al Parlament Europeu, del referendum de UAcord
d’Associacio i perque Andorra ja ha demostrat ser d’interes per al sector tecnologic.

Elpla

Estonia és un pais post-sovietic que el 1991, quan va independitzar-se de la URSS, estava
a la miseria absoluta i avui, 30 anys després, ja ha superat a estats com Espanya en PIB
per capita.

Aix0 ho va aconseguir incentivant el sector tecnologic i Internet des de la seva
independencia, tant que avui en dia, és un referent mundial en aquest sector.

Prenent 'exemple d’Estonia, he tracat un pla per incentivar el sector tecnologic dins
d’Andorra, seguint els mateixos passos, perd adaptant-lo a la situacié del Principat.

La copia exacta sense tenir en compte la situacio del Principat no seria desitjable, ja que
igual que copiar el model de Liechtenstein exactament sense tenir en compte la situacio
d’Andorra va ser un fracas, fer el mateix amb el model d’Estdonia també seria un fracas.
Es per aixd que hem de prendre Uexemple, perd sense fer una copia exacta.

El pla consta dels seglent passos:

Desenvolupament d’un sistema d’identificacio i signatura digital.
Digitalitzacio del registre mercantil d’Andorra.

Digitalitzacio progressiva de la resta d’entitats estatals.

Canvis a Andorra Telecom.

Digitalitzaci6 de la banca.

A
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6. Flexibilitzacié de les lleis laborals.
7. Exportacié de la identitat digital.
8. Capitalitzacio de la CASS.

A les proximes pagines explico en qué consistiria a grans trets cadascun d’aquests
passos, pero s’hauria de fer un detall molt més ampli de cada pas.

Aquest pla no solament permet a Andorra preparar-se per ser industrialment
independent i, per tant, proporciona un marge més gran per haver de fer front a les
decisions de la Unié Europea. Aquest enfocament cap a la independéncia industrial
seria beneficids, encara quan ’Acord d’Associacio fos aprovat i la coalicié mantingués la
seva posicié6 dominant al Parlament Europeu, fins i tot amb aix0, crearia riquesa i
prosperitat al Principat.

Desenvolupament d’un sistema d’identificacio i signatura digital

DigiDoc és un software del govern d’Estonia que permet a qualsevol persona autenticar-
se en llocs web d’institucions estatals i d’empreses privades com bancs o proveidors de
telecomunicacions; aixi com signar documents online i amb absoluta validesa legal, ja
siguin documents privats o amb les entitats estatals.

Aquest software assegura la identitat de U'usuari a través d’una targeta criptografica que
la Policia d’Estonia entrega a tots els seus residents, aquesta conté en el seu interior un
Xip criptografic amb una clau privada mentre que la clau publica es a Uentrada del
registre civil associada a cada persona.

Aixo funciona de forma semblant al DNle que s’emet a Espanya, no obstant aixo, la
implementacié d’Estonia és més sencilla amb Uexperiencia d’usuari. ELgovern d’Estonia,
juntament amb la targeta, distribueix un pack complet que inclou:

e Un lector USB de targetes criptografiques.
e Un manuald’instruccions en un llenguatge clar i no tecnic.
e Elsoftware DigiDoc.

El software és molt facil d’utilitzar, simplement connectes la targeta d’identificacié per
USB al teu ordinador, obres U'aplicacio i arrossegues a aquesta el document o conjunt de
documents que vols signar. Aquests documents tindran completa validesa legal. Lusuari
no necessita conegixer detalls del que passa per darrere, no ha de preocupar-se pels
certificats digitals, les CA o els algoritmes de xifrat asimetrics.

No entraré a explicar en aquesta carta com funciona técnicament, pero les firmes son
infalsificables i 'dnica forma que una persona pugui signar en nom d’una altra seria
robant-li la seva targeta fisica i el PIN d’aquesta, la qual cosa no seria realment un
problema atés que la targeta es pot desactivar quan es fa una denuncia per pérdua o
robatori a la policia.

Per posar un exemple practic, el dia que jo vaig canviar ’adreca de la meva empresa,
simplement vaig escriure un document PDF sollicitant al RIK (registre civil i mercantil
estonia) el canvi de la mateixa, vaig finalitzar el document amb el text "digitalment signat
per lvan Montilla Paniagua" i el vaig arrossegar a l'aplicacié DigiDoc4. Aquesta aplicacio
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em va tornar un arxiu .asice que un contenidor d’arxius (semblant a un ZIP) amb una o
multiples firmes digitals. En enviar el PDF adjunt a la firma al meu gestor, aquest el va
entregar al registre civil i va ser acceptada com si ’hagués entregat jo.

Aquesta mateixa caracteristica pot ser utilitzada per firmar contractes privats i amb
validesa legal: s’escriu un contracte privat en PDF, Word o qualsevol altre format,
ambdues parts 'arrosseguen a la seva aplicacio DigiDoc4 i guarden el fitxer signat. En
cas d’una disputa legal, una de les parts podria entregar a la justicia aquest fitxer signat
per ambdues i tindria absoluta validesa legal. Aixo ens ha permés al meu gestor i a mi
signar un contracte de comptabilitat a 'instant, estant U'un a milers de quilometres de
Caltre.

Signar no es 'Unica funcio de la targeta, també ens permeés als usuaris autenticar-nos i
iniciar sessio en les webs institucionals i d’algunes entitats privades.

El primer pas del pla seria desenvolupar un sistema similar a Andorra, que permetra a
tots els nous emprenedory, siguin del sector que siguin i per tant, també als dels sector
tecnoldgic, fer tramits online, tant amb Uadministracié com entre privats. Quan
s’expliquen els seglients passos, els motius es faran més visuals.

Tant el software DigiDoc com linfrastructural que fa possible el seu funcionament es
open-source, aixd vol dir que podem aprofitar el treball de desenvolupament que ja ha
fet el govern d’Estonia i no caldria fer tot el treball des de cero, si no que simplement
podem adaptar-ho a Uinfraestructural d’Andorra.

Digitalitzacio del registre civil i mercantil d’Andorra

El registre mercantil és la institucio on tot tipus d’empreses, incloent les tecnologiques,
queden registrades. Els emprenedors, gestories i stakeholders necessiten un portal per
poder accedir a la informacié de la seva empresa de forma efectiva, aixi com per
sollicitar la modificacid i addicié de nova informacié.

Quanvaigintentar accedir a la web delregistre mercantil, no vaig ser capacg de trobar una
web oficial, tal sol va trobar algunes webs de diverses gestories que donaven accés a la
informacié després d’'un pagament. Aixo drena la capacitat d’'una persona d’accedir a la
informacié d’una empresa de forma rapida i efectiva.

El procés d’institucié una societat no hauria de durar més d’una setmana, idealment uns
pocs dies o immediat, reduint la burocracia al minim indispensable i sense necessitar la
dependeéncia d’un despatx d’advocats.

Andorra és un pais que, donada la seva situacié administrativa, té centenars de petits
despatxos d’advocats de dret civil que gestionen milers de societats dels seus clients.
Tal com he dit una mica més amunt, no n’hi ha prou amb copiar el model exacte d’Estonia
(no tornar a cometre el mateix error que amb Liechtenstein), siné adaptar-lo a la situaci6
especifica d’Andorra. En aquest sentit, la digitalitzacié no només ha de facilitar a un
particular gestionar-se per si mateix, siné que també ha de facilitar a aquests despatxos
d’advocats la gestio de tots els seus clients.

Personalment proposo dissenyar un portal que combini tant el registre civil com el
registre mercantil sota el domini registres.ad, encara que si fos necessari tenir les
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institucions si o si separades, no hi hauria major problema. Aix0 és el que té Estonia sota
el domini rik.ee, sent RIK Uacronim de “Registrite ja Infoslisteemide Keskus”, que

significa "centre de registres i sistemes d’informacid” en estonia.

Digitalitzacio progressiva de la resta d’entitats estatals

Un vegada tinguin totalment digitalitzat el registre civil i mercantil, caldra anar
digitalitzant de la mateixa manera la resta d’entitats estatals, de manera que un ciutada
sigui capac de fer online qualsevol tramit, aixi com identificar qualsevol web d’una entitat
estatal per complir totes el mateix sistema de disseny.

Algunes d’aquestes institucions ja estan digitalitzades sota el portal e-tramits.ad i les
pagines web de les propies institucions, per el que ja es un treball fet. Si bé considero
que aix0 és un bon punt de partida, caldria homogeneitzar els portals de totes les
institucions per a que U'experiencia d’usuari sigui la mateixa i permetre l'autenticacié del
usuari des de la targeta d’identitat.

Un resident ha de poder realitzar totes les seves gestions de forma rapida, online i
efectiva. Algunes d’aquestes gestions poden ser:

e Sollicitar cita medica. Actualment es pot fer online des de el portal del SAAS.
e Posaruna demanda a la batllia.
e Fer declaracions de rendes.

Personalment, considero que encara que es important digitalitzar totes les institucions,
cal donar prioritat a aquestes que son important per a les empreses online:

e Impostos itaxes: perqué les empreses puguin realitzar de forma online, rapida i
efectiva les declaracions i informes.

e Labatllia: perque puguin interposar demandes civils en cas d’incompliment d’un
contracte, més encara quan els contractes que ara podran ser signats de forma
digital amb la targeta digital.

Canvis a Andorra Telecom

Andorra Telecom es una empresa clau en aquest pla, ja que es ’encarregada de donar-li
accés a Internet a les empreses situades al Principat. Els servicis domestics son
insuficient per a les empreses i per aixo a la web d’Andorra Telecom hi ha una secci6 de
servicis empresarials com centraletes de telefonia o circuits internacionals.

El problema es que a la web, no hi ha moltes especificacions tecniques sota els servicis
empresarialsies centra en que necessitats cobreixen aquests servicis. Aixo esta bé quan
parlem d’empreses d’altres sectors, perd al sector tecnologic hi ha professionals molt
tecnics que volen coneixer cada detall d’aquests servicis.

L'estrategia actual del marqueting d’Andorra Telecom tampoc es pot eliminar ja que
encara hi haura empreses no tecniques al Principat, pero si que considero important
publicar una fitxa técnica de cada servici que es pot contractar a Andorra Telecom, fins i
tot per als servicis de particular, ates que molts técnics d’aquestes empreses
tecnologiques també ho voldrien saber per als seus servicis de casa.
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Digitalitzacio de la banca

Totique algunes entitats estan fent esforgos per digitalitzar la banca andorrana, com per
example, AndBank a través del projecte MyAndBank, la banca andorrana segueix sent
lenta i burocratica.

Séc conscient que els clients han de passar per un procés de compliance bastant rigorés
i que aix0 drena els temps per poder obrir un compte bancari, pero és urgent que els
emprenedors puguin obrir diverses comptes per a les seves empreses de forma rapida i
en linia.

Dins de la Unio Europea hi ha centenars d’entitats bancaries que ho permeten i on obrir
un compte bancari és questié de minuts, com BBVA a Espanya o Wise a Bélgica.

Partint de la base que la targeta d’identitat digital ja verifica inequivocament que la
persona autentica és qui diu ser, hauriem de treballar conjuntament amb els bancs
perque implementin una forma tant d’obrir com de gestionar comptes bancaris de forma
onlineirapida, utilitzant la targeta digital com a mitja d’autenticacio, tant de forma online
com a les sucursals.

Flexibilitzacio de les lleis laborals

El sector tecnologic es un sector molt flexible on continuament s’esta innovant i fent
canvis. Sivolen fer un hub tecnologic al Principat, és important que les lleis laborals no
siguin un inconvenient.

En aquest sentit, caldria revisar:

e La preferéencia per a contractar ja residents, perque Andorra es petit i no hi ha
molts professionals ja residents.
e Leslimitacions a contractar empleats per a nous empreses.

Exportacio de la identitat digital

Es sabut per tots els residents andorrans que el Principat té un problema enorme amb
habitatge. L’alta demanda fa complicat trobar habitatge accessible.

Elsector tecnologic té 'lavantatge que es pot desenvolupar de forma online i a distancia,
si exportem la tecnologia d’accés digital del Principat emetent targetes d’identificacio a
no residents, podem permetre a emprenedors de tot el mén constituir una societat a
Andorra de forma online i sense necessitat de visitar-ho. Aix0 permetria a emprenedors
estrangers crear riquesa dins del Principat mentre no necessiten demanar habitatge,
evitant que pugin els preus.

¢ Per que una empresa tecnologica online d’un no resident voldria instatlar-se a Andorra?
Simplement per a donar suport a altres empreses del sector ja instatlades. Per eixample,
una empresa que desenvolupi un software de gestié de projectes, podria vendre-ho a
empreses que desenvolupen un altre tipus de software, per a que gestionen el seus
projectes. Aixo es molt potent perque li dona a Andorra la capacitat de crear un hub
tecnoldgic complet sense la necessitat de que els professionals s’instaltlen fisicament.
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Actualment, el major atractiu del Principat per a la inversié estrangera és la residéncia
fiscal, la qual requereix U'obtencié d’un habitatge.

Fem un segon gran atractiu per a la inversio estrangera que no requereixi habitatge.

Capitalitzacio de la CASS

Els canvis anteriors fomentaran l’'establiment d’una nova industria i, per conseguent, la
creacio de noves empreses tecnologiques al Principat. En aquest sentit, la CASS podria
adquirir participacions de totes aquestes noves empreses tecnologiques amb les quals,
utilitzant els beneficis empresarials, contribuir conjuntament amb les cotitzacions
socials a financar la caixa.

Aix0 permetria augmentar de forma considerable la sostenibilitat de la CASS, fins i tot en
periodes de deficit public.

Obviament, igual que la resta de punts, aixd s’hauria de desenvolupar amb criteris clars
de quantes participacions podria adquirir, sota quines condicions, etc.

¢Qui soc jo?

Després d’exposar els motius i detallar el pla, arriba la part més personal de la carta:
presentar-me i fer una proposta.

Emdiclvanisoc de Valéncia, Espanya. Quan tenia 16 anys vaig muntar amb un company
de classe LMC Servers, una ja extinta comunitat de videojocs espanyola. Poc temps
després, es va convertir en la comunitat amb més jugadors de Garry’s Mod a Espanya,
amb més de 1 000 jugadors registrats i sota uns 30 jugadors concurrents. Com que érem
menors d’edat i desconeixiem per complet tot el que envolta al sector legal, mai el vam
registrar com a societat i operavem en negre, perd aquest seria es podria dir que va ser el
meu primer emprenedoria online.

Des de fa alguns anys, dirigeixo un petit equip de desenvolupament de software a
VADAVO (acronim d’empresa valenciana de datos y voz), un operador de
telecomunicacions espanyol, el que m’ha permes coneixer de primera ma tant el sector
del desenvolupament de software com el sector de les telecomunicacions, tots dos
especialitzacions dins del sector tecnologic. També he registrat una empresa a la
republica d’Estonia, cosa que em va permetre veure com funciona tota la seva
administracio digitalitzada.

Es per aixd, que em sento preparat tant per assessorar en la implementacié d’aquest pla,
com per assessorar a Andorra Telecom amb les canvis que requereix per fer-los efectius.

Actualment no resideix al Principat, pero porto anys estudiant la situacié del mateix, tinc
diversos contactes i coneguts i m’agradaria establir-me alla durant els propers anys.

Podeu contactar-me per correu electronic a montyclt@outlook.com.
Atentament,

Ilvan Montilla Paniagua
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Annex 1: Incentivar no es crear

Aquesta carta proposa un pla amb les accions que el Govern deuria de fer per a
incentivar la industrialitzacié del Principat, desenvolupant la infraestructura per a que
empreses del sector s’instatlen al principat.

Pero incentivar no es crear, el Govern no hi hauria de crear empreses tecnologiques, si
no simplement limitar-se a fer la infraestructura per a que sigui possible.

L'estat andorra ja te prou treball amb el desenvolupament de la plataforma i amb els
canvis previst a Andorra Telecom, per el que no hi hauria de centrar-se en fer més.

Annex 2: Compatibilitat amb altres incentius

Encara que el pla es centra en la creacié de la infraestructura pertinent com a principal
incentiu per a la inversié en U'industria tecnologica, i considero que es el major incentiu,
aixo no elimina que es pugui combinar amb altres incentius.

Per posar un exemple, la llei 42/2022 sobre la economia digital contempla una excepcid
de la fianga de 50 000 euros a U'AFA per la constitucié d’algunes empreses si es demostra
que lactivitat pot ser de benefici per a 'economia digital.

Aquest incentiu es totalment complementari al pla i es pot mantenir amb el pla, sense
cap problema. De la mateixa forma, tots el incentius presents i futurs que siguin
compatibles, es poden complementar amb aquest pla.
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